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Monitoraggio proporzione tra intervistati e strato ISTAT



Tasso di risposta

Questo indicatore, che fa parte degli indicatori standard internazionali, misura la proporzione di persone intervistate su tutte le 
persone eleggibili.
Tasso grezzo di risposta sulla popolazione indagata:



Tasso di sostituzione

Questo indicatore, che fa parte degli indicatori standard internazionali, misura la proporzione di persone eleggibili sostituite per 
rifiuto (da parte dell’anziano o da parte del proxy) o non reperibilità (anziano non reperibile o proxy non reperibile nel caso in cui 
l’anziano non sia in gradi di sostenere l’intervista) sul totale delle persone eleggibili. È così indicato:



Tasso di rifiuto
Questo indicatore, che fa parte degli indicatori standard internazionali, misura la proporzione di persone che 
hanno rifiutato l'intervista su tutte le persone eleggibili:



Tasso di non eleggibilità

E' la distribuzione percentuale dei motivi che hanno portato alla esclusione dal campione di persone inizialmente campionate.
In questo caso il rimpiazzo del non eleggibile non viene considerato una sostituzione vera e propria.
E' un indicatore che serve per verificare:
•la qualità e l'aggiornamento dell'anagrafe da cui è stato fatto il campionamento (deceduti, cambi di residenza);
•la proporzione di persone che risulta ''senza telefono rintracciabile'', cioè che non sono in possesso di un recapito telefonico
o di cui non è stato possibile rintracciare il numero di telefono seguendo tutte le procedure indicate dal protocollo;
•la presenza di altri motivi di esclusione.



Percentuale di lettere ricevute

Si calcola dividendo il numero di chi ha risposto "sì" alla domanda sulla lettera informativa per il totale di rispondenti a tale 
domanda:
Dom.: " Ha ricevuto per posta la lettera che la informava del nostro studio che si chiama Passi d’Argento?"
Aver ricevuto la lettera è un fattore importante per facilitare il consenso a fare l'intervista.
Una percentuale bassa di lettere ricevute può dipendere da:
•problemi delle poste;
•problemi della posta interna aziendale;
•invio delle lettere con insufficiente anticipo: i primi intervistati del mese non hanno ricevuto ancora la lettera;
•invio delle lettere con troppo anticipo: la lettera è arrivata ma molto tempo prima e la persona non ricorda ù di averla ricevuta;
•una parte di intervistati potrebbe aver gettato la lettera e rispondere no anche se in realtà l'ha ricevuta.



Percentuale dei ''senza telefono rintracciabile‘’

E' la percentuale di persone che non sono in possesso di un recapito telefonico o di cui non è stato possibile 
rintracciare il numero di telefono seguendo tutte le procedure indicate dal protocollo sul totale di persone 
indagate.
Nel caso in cui il tasso dovesse risultare troppo alto si raccomanda di verificare:
•Distribuzione percentuale delle diverse modalità di reperimento numero telefonico e verificare l'applicazione 
delle procedure;
•Il tasso di coinvolgimento del medico.
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